
Assistant Marketing & CRM
• Optimisation des bases de données CRM 

• Développement de la stratégie commerciale 

• Réalisation d’analyses et de rapports clés 

• Support à l’évolution des applications CRM 
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B u s i n e s s  A n a l y s t

Lyon & Montpellier

Marketing & Digital Business

Marketing et Communication 
Digitale

ESDES, Ecole de commerce

ESDES, Ecole de commerce

Experiences

Pensée critique

Créativité & innovation

Analyse de données 

Gestion de projet

Organisation

Automatisation de processus

Référeneces et recommendations disponibles sur demande

Etudes

Skillset
Power BI Excel

AvancéSalesForce

https://bastien-pesenti.github.io/cv/

07 78 68 41 69

Master
from

Bachelor
from

B a s t i e n  P e s e n t i

Analyste Indépendant

• Réalisation d’études de marché approfondies 

• Analyse de données pour insights stratégiques 

• Formulation de recommandations stratégiques 

• Consulting en marketing stratégique

09/2023 - 06/2024
Consultant Indépendant

Montpellier

2022 - 2023
GSE

Avignon

2020 - 2022
CSE du Centre 

Psychothérapique de l’Ain
Bourg-en-Bresse

Chargé de Projet Digital
• Direction du projet de développement web 

• Gestion du lancement d’un site web 

• Évaluation de la satisfaction des employés 

Fort de 10 ans d’expérience diversifiée, je suis spécialisé en analyse 

de données marketing et gestion de projet.  Expert en CRM et en 

transformation digitale, j’ai piloté des projets stratégiques et optimisé 

les opérations commerciales. Passionné par l’innovation et la création 

de valeur, je m’épanouis autant en équipe qu’en autonomie.

Retrouvez plus de détails sur mon profil LinkedIn. 

bastien.pesenti@gmail.com

Expériences Diverses en Alternance, Intérime, CDD et CDI
En activité professionnelle depuis 2013, j’ai réalisé 6 stages de 12 semaines en moyenne durant mon Bac, travaillé en 

alternance durant mon BTS, et acquis des expériences en CDD, CDI et intérim. Ceci dans les domaines du commerce de 

détail, loisirs créatifs, prêt-à-porter, boulangerie, menuiserie, charpente, et service client. Plus de détails sur mon profil 

2013 - 2020
Divers

Bourg-en-Bresse

2021 - 2023

2020 - 2021

Ce programme avancé m’a formé à l’expertise en marketing digital et communication 

numérique. J’ai développé des compétences en communication vidéo, storytelling, 

publicité, création de sites web, Google Analytics, design graphique, management de la 

marque et stratégie omnicanal, avec une approche bilingue et pratique en alternance.

Cette formation m’a permis de maîtriser les outils et techniques du marketing digital et 

de la communication. J’ai acquis des compétences en conception de sites web, SEO, web 

analytics, rédaction web, codage, marketing mobile, Big Data, et CRM, renforçant mon 

expertise en analyse et optimisation des stratégies digitales. Formation en alternance.

• Rédaction de rapports détaillés

• Veille concurrentielle active 

• Gestion de projets de data analysis.

Exemple de client : Fenrix (SIREN n°879265643)

• Création de supports pédagogiques pour différents programmes 

• Maximisation de l’utilisation des outils de veille et de prospection 

• Leadership en animation commerciale.

• Amélioration des opérations et des outils du CSE.

• Renforcement de la communication du Comité avec les employés

Python & R HTML
Adobe

Creative
Suite

Bastien Pesenti
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